~L iSolutions

Valasszuk ki egyitt
vallalatod felhorendszerét!

Ismerd meg kézelebbrél a Google Workspace
és Microsoft 365 rendszereket és hozz okos
doéntést a felhdbe koltozésrél!
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Irany a felhé! - Kélt6zziink okosan

Az elmglt hdrom évben a felh8alapi megoldésok forradalmasitotték Legyen szé Google vagy Microsoft

az irodai csapatok egyittmikédését szinte minden szempontbdl. felh6rél. mi mindkettében
4

otthon vagyunk!

A 2020-as pandémia komoly véltozdsokat hozott a munkahelyeken,
de az informatikai fejlesztéseknek készénhetden az irodai dolgozék
gyorsan alkalmazkodtak. A tdvmunka norméva vdlt, igy a hibrid
munkamodell és a teljes otthoni munkarend a kévetkez8 években
még meghatdrozébba vdlik a munkavégzésben.

Eppen ezért a felh8megoldéasok szakért8jeként fontosnak tartjuk,
hogy a Google és Microsoft felhdben is otthon legyiink, hisz ezek
nélkil a szoftverek nélkill ma mér elképzelhetetlen a tavolrél torténd
munkavégzés. Ebben az ebookunkban igyeksziink alaposan kéril-
jarni, valamint 8sszehasonlitani a Google és a Microsoft felhét,
bizva abban, hogy leend8 és meglévé Ggyfeleink egyardnt vélaszt
kapnak a felh8be kéltézés sordn gyakran felmerils kérdésekre.

Mi az iSolutions-nél mar tébb mint 15 éve
foglalkozunk vdéllalati informatikaval és mikédiink
orszagszerte rendszergazdaként koézel 200 Ugy-
felinknél. A fenndllasunk kezdete 6ta hiszink ab-
ban, hogy azaltal valhatunk a piac értékes sze-
repléivé, ha szakértéi objektivitassal dllunk az
informatikdhoz, és téreksziink minden rendszer at-
fogé és alapos megismerésére.
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A felhé két oldala: Google Workspace és Microsoft 365

A Google és a Microsoft nagyon eltéré médon gondol a felhdre. A Google szemlélete alapjdn a felhd
egy olyan rendszer, ami barmelyik bongészébdl, eszkdztsl figgetlenil elérhetd, mig a Microsoft a
felhdt sajat infrastruktirdhoz kéti. Nem csoda tehdt, hogy ebben a kérdésben a felhasznélék tébora is
élesen kettévdlik, attél figgSen, hogy ki melyik rendszer irdnydban elkételezett, ami a legtébb esetben

habitus és megszokds kérdése.
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Google Workspace

" a8 Microsoft 365
ME & DG

Mivel nincs két egyforma vallalat, igy az informatikai igények is
eltéréek. IT szolgaltatéként a Google és a Microsoft felhérendszer
megismerését egyforman fontosnak tartjuk, hiszen csak ugy
alkothatunk valés képet a felhétechnolégia jelenlegi dllasarél,
ha minden oldalrél megvizsgaljuk mindkét gyarté termékeit.
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=. Microsoft 365 A nagyvallalati felhérendszer

Kinek ajanljuk?

A Microsoft azoknak a cégeknek jelent hatékony megoldést, ahol mdr régéta haszndljék
az MS rendszereket, szeretnek Word-ben és Excel-ben dolgozni és Outlook-ban van a
levelezésik. Mivel a Microsoft felhd nem alkalmas a véllalati projekimenedzsmentre, igy
azokndl a cégeknél miksédik jél, ahol a munkatérsak “hagyomdnyosan” élnek és tébb-
nyire éndlléan dolgoznak. Azoknak a cégeknek is idedlis lehet a Microsoft, akik mar ren-
delkeznek sajat faljszerverekkel, tehdt a felh&t elsésorban email-ezésre szeretnék hasznél-
ni, ilyenek jellemz&en a multi véllalatok.

Fontos tudni azonban, hogy mivel a Microsoft 365 egy nagyvdllalati rendszer, igy a gyarté
alapvetd feltételnek tartja, hogy a cég rendelkezik sajdt rendszergazddval és informatikus
személyzettel, akik napi szinten tdmogatjdk a munkatdrsakat és kezelik a rendszert. Ez a
feltételezés azonban a hazai véllalatok tébbségénél nem dllja meg a helyét, hiszen egy
atlag magyar 50-100 f8s KKV még nem szdmit nagyvéllalatnak és nagyon ritka, hogy egy
ilyen cégnél kislén informatikai személyzet dlljon rendelkezésre.

A rendszer kéltségei

A Microsoft 365 esetében cégmérettsl és funkcidktdl figgden szamtalan eldfizetési kon-
strukcié kézt tudnak vélogatni a cégek, aminek készénhetden a rendszer dra kézel meg-
egyezik a Google Workspace kéltségével. Amit azonban nem szabad figyelmen kiviil hagy-
ni a Microsoft felhd esetében, hogy az arba bizony az izemeltetést tdmogaté munkatérs
vagy munkatérsak fizetését is bele kell szémolni. Ezt figyelembe véve a Microsoft 365
fenntartdsa jéval nagyobb ksliséget jelent a cégeknek, mint a Google Workspace, ami
belsd IT személyzet nélkil is izemeltethets.
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Google Workspace A rugalmas felhémegoldas

Kinek ajanljuk?

A Google felh8 megkézelitése mar a kezdetek 6ta egy olyan felhaszndlébarét rendszer
megalkotdsdra &sztékélte a gyartdt, ami egyszer(ibbé, gyorsabbd és hatékonyabbd
teszi a vdllalatok informatikgjat. A Google Workspace rendszere egy rendkivil fel-
haszndldbardt felileten egyesiti a levelezést, faljkezelést és projekimenedzsmentet, igy
hatékony és innovativ felh8megoldast kinél mar a pér f8s véllalkozdsok szédméra is.

A Google Workspace nagy elénye tovdbbd, hogy kezelése kevés id8beli réforditassal,
egy révid oktatdsi program keretében barki szémdra kénnyen elsajétithaté. Tehét ha egy
cég Ssszetettebb problémdakat szeretne megoldani a felh8ben, mindezt pedig egyszeriien
és koltséghatékonyan, oft nagy valészinGséggel a Google rendszere lesz a megfeleld
vélasztds.

A rendszer kéltségei

Mivel a Google Workspace arra térekszik, hogy maguk a felhasznélék is atlathatéan
és egyszer(ien kezelhessék, a fenntartdsa nem igényel kilén személyzetet, igy minimdlis
kéltséget jelent a cégeknek. A rendszer tsbb, mint 60 féle izleti csomaggal van jelen a
piacon, melyek a cégek igényei mentén id8kdzben is rugalmasan skalazhaték. A Google
felhd tehdt a kis-, kézép-, és nagyvéllalatok szdméra is kéltséghatékony megolddst jelent

révid és hosszi tdvon egyarant.
— T
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Felhékisokos, avagy mi micsoda a felhérendszerekben

=" Microsoft 365

Google Workspace

Microsoft 365:
Ez a korébbi Office 365 megfelel8je, ami a nevén kivil alapvetéen nem val-
tozott. Ez gyakorlatilag maga a Microsoft felh8, ami tartalmazza az Office
csomagot, és a OneDrive-ot.

Google Workspace:

Mads néven G Suite. Tartalmazza a Gmailt, Drive-ot és azokat az irodai
programokat, amik a Microsoft-nél az Office programcsomag részei (pl.:
Google Docs, Google Sheets). A Google Workspace a Microsoft 365 meg-
felelgje azzal a killsnbséggel, hogy a levelezdrendszert is tartalmazza.

Microsoft OneDrive:
Ez a Microsoft félikezelésre és az e-mailezésre haszndlt rendszere, ami a
Google drive megfelel8je, azzal a killsnbséggel, hogy a levelezérendszert
is tartalmazza. Sokszor nevezik sharepoint-nak vagy féjlszervernek.

Google Drive:

A féjlok kezelésére haszndlt rendszer, amely lehetdvé teszi a féjlok felhd-
ben valé tdrolésat és rendezését. A Drive térhely rugalmasan skélézhaté és
azért rendkiviil hasznos a cégeknek, mert szdmos esetben telies mértékben

kivalthaté vele a véllalat fizikai féjlszere.

Outlook:

A Microsot levelezdrendszere, ami része az Office irodai alkalmazdscso-
magnak. Habdr leginkébb levelez8programként hasznéljgk, de a Gmailhez
hasonléan tartalmazza a naptérat,
emellett feladat- és névjegykezelést is biztosit.

Gmail:
A Google email rendszere, melybe tébbek kézt integrélva van a naptér
(Google Calendar) és a webkonferencia (Google Meet), emellett szamos
hasznos projekimenedzsment programot magéban foglal, ami megkdnnyiti
a kdzés feladatvégzést, legyen szé irodai, home office
vagy hibrid munkarendrél.

Microsoft Office:

Ez a Microsoft zaszléshajéja, a Windows-bél mar jél ismert klasszikus irodai
csomag, ami tartalmazza a Word-6t, Excelt és Powerpoint-tot. A killénbség
csak annyi, hogy most mér a felh8szolgéltatdsokhoz hasonléan ez is egy
havidijas konstrukciéval licencelhetd szolgéltatds. Amit fontos tudni, hogy
magdért az Office programcsomagért nem kell felmenni az M365 felhdbe,
ha egy véllalatnak csak az Office programokra van szitksége, havidijas
eléfizetéssel kiilon is megvésarolhatja a Microsofttél.

A Google-nél nincsen kiilén csomagja az irodai rendszereknek, maga a
Workspace tartalmaz minden olyan programot, ami a Microsoftndl az
Office csomagban van.

Microsoft Azure:

Ez egy havidijas szolgdltatds azoknak a cégeknek, akik nem szeretnének
sajat szervert vasarolni, helyette bérelnének. Bér ez a szolgdltatas a
rugalmassagdt tekintve praktikus, jelenleg a hazai cégeknek kéliségesebb
megoldds, mint egy sajat szerver vésarlésa.

Google Cloud:
Ez a Microsoft Azure megfeleldje, azaz a Google szerverbérld
szolgdltatésa.
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A felhérendszerek vallalatokra gyakorolt hatasai

Egy nemzetkdzi piackutatds 2022-ben megvizsgédlta a Google Workspace és a Microsoft 365 hatésait az iizleti életre, aminek
eredményeit egy részletes jelentésben™ foglalta 6ssze. A felmérés soran a felhaszndlék véleménye és elmonddsa alapjan t6bb
orszdgban is megvizsgdltak és 8sszehasonlitottdk a Google Workspace+, valamint a Microsoft 365-6t haszndlé szervezetek
tapasztalatait.

A felmérés legfontosabb eredményei

HATASOK A Google Workspace-re valté véllalatok pozitivabbnak
i itélték meg a felhdmegoldds hatésait az egyittmiksdés-
MEGITELESE ' I 9 &

re és kommunikdciéra, mint a Microsoft 365-re valték.

. . A Google Workspace+ hasznélé vallalatok nagyobb
HATEKONYSAG ardnyban szémolnak be a termelékenység és a bevétel
—

névekedésérdl, mint a Microsoft 365-6t haszndlé cégek.

A Microsoft  365t+el szemben a  Google
MOBIL Workspace egyik legfontosabb elénye, hogy plat-

pryir formfiggetlen, igy egy bongészé elég ahhoz, hogy
ESZKOZOK barmilyen eszkézrél elérhetd legyen. Ez a hibrid munka-

vilagéban hatékonyabb feladatvégzést tesz lehetdvé.

. A felmérésben megkérdezett  felhaszndlék
HASZNALATI a Google Workspace esetében gérdilékenyebb in-
ELONYOK tegréciérél és a rendszer egyszer(bb elsajatitasardl

szdmoltak be, mint a Microsoft 365 esetében.

* Quadrant Strategies Report - Google Workspace vs. Microsoft 365 Impact on Business March 2022
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EgyiUttmUkoédés és innovacio

A jelentés szerint a Google Workspace-nek kdszénhetd nagyobb
fokd egyiittmikddés névelte a munkatérsak nyitottsagat a véllala-
ton beliili innovéciéra.

A Google Workspace-re valté cégvezetok

82%'0 szerint a felhének készéonhetéen az
irodai csapatok innovativabba valtak.

Lassuk, milyen aranyban
értettek egyet a két

felhdrendszer felhasznaloi
az alabbi kijelentésekkel:

Szemben a Microsoft 365-6t vélaszté cégvezetdkkel,
akiknek csupén 47%-a tapasztalta ugyanezt.

A Google Workspace olyan elényéket biztosithat az
irodai csapatoknak, amelyek pozitivan befolyasoljak

az informacié megosztast és egyiittmikodést.

Google Microsoft
felhasznalék felhasznalék

A felh8 lehetévé teszi hogy gyorsan és
konnyec'len megszerezzem kolle'g'u)mtol 439
a munkédmhoz sziikséges informéciét. °

A dokumentumokban térténd valés ideji
egyittmikédés gyakorlata o
sztenderddé vélt a csapatomban. 34%
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A felhérendszerek hatasa a kommunikaciora

A Google Workspace-ben dolgozék magasabb szinti és hatékonyabb
kommunikaciorél szamolnak be, mint a Microsoft 365 felhasznalok.

Azzal, hogy a felhd jelentésen megkdnnyiti a vdllalaton belijli kommunikdaciét a Google és a Microsoft felhasznélék a kévet-

kez& ardnyban értettek egyet:

0 Kisvallalat
oo

g7 Kozépvallalat
ozépvallala

5 Nagyvallalat

Google Microsoft
felhasznalék felhasznalék
43% 27 %
48% 45% Ele
o ° Kisvallalat Kézépvallalat Nagyvallalat
54% 40% . .

A Google Workspace-t hasznalé vallalatok 6sszességében
nagyobb produktivitasrél szamoltak be, mint a Microsoft

365-6t hasznalé cégek.

A felmérés sorén a vezetSknek a csapataik hatékonységat
egy 148l 5-ig terjedd skdlan kellett megjelslniik, ahol az 5-6s
pontszam jelentette a legnagyobb hatékonydgot. Az aldbbi
grafikonon azt létjuk, milyen arényban adtak 5-8s pontszédmot
csapataik produktivitdséra a két rendszer felhaszndléi.

O
Google Workspace (G '

51%

O
B2 Microsoft 365 (R 25

24%
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Nem arulunk zsakbamacskat,
6-bol 5 gyfelinknek a Google felhét ajanljuk!

Az iSolutions jelenleg kériilbelil 1000 Microsoft 365, fidkot és 5000 Google fidkot izemeltet. Ennek egyik legalapvetébb oka,
hogy mint véllalati rendszergazda, az IT iizemeltetésért fix havidijat kériink Ggyfeleinktsl, igy teljesen természetes, hogy mindig
a legksltséghatékonyabb megolddst keressiik.

Mivel a Google felh8 arra térekszik, hogy minden felhaszndlé egyszerien kezel-
hesse, igy a fenntartdsa nem igényel killén IT személyzetet, ennek kdszénhetden
minimdlis pénzbe keril a cégeknek. A Google Workspace tehdt lehetévé teszi,
hogy iigyfeleink szaméra a legksltséghatékonyabb felhdmegolddst valésitsuk meg.

Am végsé soron ndlunk mindig az igyfél hozza meg
a déntést a vdllalat informatikdjaval kapcsolatban.
IT szolgdltatéként a mi feladatunk, hogy szakérté
tandcsaddssal és szakmai héttérrel tdmogassuk a
cégeket és segitsink megtaldlni szémukra a legjobb
felhdmegolddst. Igy ugyfeleinknek azt ajanljuk, sose
félienek kérdezni ha ezekrdl a rendszerekrél van szé,
s&t, a digitalizacié jelenlegi itemét tekintve ajanlott 3-4

évente alaposan feliilvizsgdlni a vdllalat IT rendszerét.
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Elégedett Ggyfeleink mondtak

“A Google felhdre valé étallds nemcsak hatékonyabbd tette ndlunk
a munkavégzést, de a csapat digitélis érettségére is pozitiv hatdssal
volt. Ebben jelent8s szerepet jatszott az iSolutions, aki végig veze-
tett minket az &tdllés folyamatdn egy hasznos és szérakoztaté kép-
zési programmal, amivel megismerhettik a rendszer funkcidit, és a
mindennapi munkéank sorén praktikus informatikai tudésra tehettink
szert.”  Mihdlyi Magdolnq, iigyvezetd - Jobtain HR szolgdltaté Kft.

évek alatt barmilyen nem vart

+++

“Miéta az iSolutions kezében van cégink informatikai hat-
tere, nyugodt vagyok cégiink IT igyei miatt. Egy esetleges hiba

M esetén is gyorsan megoldjak probléméikat, amely a mai vilag-

ban elengedhetetlen.” Borbély Leficia, igyvezets - Medito Kh.

2 .

“Nagyon elégedettek vagyunk az iSolutions dltal nydijtott szolgdltatdsokkal és nagyra
értékeljik a rugalmassdgukat, preciz munkavégzésiket. Kilén kiemelném, hogy az elmult

esemény vagy akdr 6nhibébél eredd informatikai probléma

lépett fel, 8k teljes erébedobdssal dolgoztak azon, hogy a hibékat lehetsleg 24 éran belil
elhdritsék, és biztositsék cégiink zletmenet folytonossagat. A vezetSséget és az iizemeltetés-
ben részivevd kollégdkat egyarant a pozitiv hozzddllas és a kézés célokra valé térekvés jel-
lemzi. Az idei évben végrehaitott informatikai fejlesztésikben valé aktiv részvételnek készon-
hetden a ZLT Magyarorszég Kft. telies Server HW infrastruktirdjét lecseréliik a legkisebb
hiba vagy fennakadés nélkil.” Kempf Baldzs, IT Projekivezetd - ZLT Magyarorszag Kift.

v
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Bizd rank az informatikat és névekedj
biztonsagosan a felhében!

Tapasztald meg Te is, hogy a felh8ben térténé munka mennyivel
hatékonyabbé teszi céged miksdését!

Vedd fel veliink a kapcsolatot és beszélgessiink a vallalatod jovéjérél!

Elérhetéségeink

2040 Budaérs, Baross utca 89.
Uj érdekl8dés, konzultacids igény: + 36 70 777 6226
Ugyfélszolgdlat, support: +36 1 506 0900
gondolatebreszto@isolutions.hu
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http://www.isolutions.hu/kapcsolat

